APONEO

P ressem ittei I u n g Deutsche Versand-Apotheke

Apotheker: Mehr als nur Handler

. ab 2016: 7. Juni neuer , Tag der Apotheke"
. Imageproblem: Handler statt Heilberuf
. Medikationsplan: Apotheker doch noch gewurdigt

Berlin, 3. Juni 2016 — Konstanz statt Wechselspiel: Der Apotheker-Dachverband ABDA hatte
in den vergangenen Jahren jeweils unterschiedliche Daten flr den ,Tag der Apotheke”
festgelegt. Mit dem 7. Juni ist ab 2016 ein fixes Datum gefunden. ,Der Apotheker als
Heilberuf wird in der Gesellschaft noch zu oft unterschatzt oder zumindest nicht ausreichend
gewdrdigt. Der Tag der Apotheke setzt hier an®, sagt Konstantin Primbas. Er ist Griinder und
Inhaber der Versandapotheke Aponeo in Berlin. Ein Problemfeld: ,Wir beobachten, dass
unsere Arbeit immer weniger als Heilberuf und dafiir immer mehr als blof3e Handlertatigkeit
wahrgenommen wird.“ Eine Sicht, die sich keineswegs auf Versandapotheken beschrankt,
die als E-Commerce-Unternehmen meist ohnehin den Handlern zugerechnet werden.
Vielmehr zeigt eine Befragung von 6ffentlichen Apotheken in Deutschland: 85 Prozent sind
auch hier der Auffassung, dass sich das Handlerimage weiter verbreite. Mehr als 200

Apotheken hatten sich an der Umfrage beteiligt.

Ein Grund fir das Imageproblem sei der Preiskampf der Apotheken untereinander bei den
nicht verschreibungspflichtigen Produkten — und die damit verbundene preisaggressive
Werbung. ,Wir missen unser Image wieder naher an die Realitat bringen®, fordert Primbas.
Egal ob stationare oder Versandapotheke: Es gehe in jedem Fall um weit mehr als den
reinen Verkauf. ,Es geht darum, die Bevdlkerung verantwortungsbewusst mit den
erforderlichen Arzneimitteln und erganzenden Produkten zu versorgen. Verantwortungsvoll
heil’t, den Kunden in seinem Sinne zu beraten und beispielsweise auch vor Neben- und

Wechselwirkungen bei Medikamenten zu schitzen.”

Primbas beflirworte daher auch die jlingste Entwicklung beim so genannten
Medikationsplan, der kiinftig alle Medikamente eines Patienten auflisten soll. Zunachst
sollten die Apotheker hier ausgeschlossen bleiben. Nur flir behandelnde Institutionen wie
Krankenh&user und Arzte waren urspriinglich der Einblick und das Fortschreiben der
Medikamenten-Historie vorgesehen. Doch Apotheker und auch politische Vertreter hatten
interveniert: Krankenhauser und Arzte kénnten gerade bei verschreibungsfreien
Medikamenten per se nicht den Uberblick haben. Im Ergebnis sollen nun kiinftig auch die

Apotheker den Medikationsplan aktualisieren durfen. ,Egal, ob es sich um stationare oder



Versandapotheken handelt. Eine Versandgenehmigung wird ohnehin nur dann erteilt, wenn
der Inhaber des Unternehmen ein studierter Apotheker ist und auRerdem eine stationare
Apotheke betreibt.”
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Nicht nur Versand: Online-Apotheken sind auch stationar zu finden - wie hier Aponeo in
Berlin. (Foto: Aponeo)



